
ประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจําปี 2562  

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตาํบลนาตาขวัญ 

อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 

 



 

ผลการประเมนิ ITA  เปรียบเทยีบระหว่าง 

ปี 2561 และ ปี 2562  

ปี 2561               

                                                                         

 



ปี 2562 

                     

     

 

 



เกณฑ์การประเมนิ                                                            เปรียบเทยีบแบบกราฟ 

          
 

 

 

 



 

หมายเหตุ  ตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งมีเปาหมายระยะแรกคือ หนวยงานภาครัฐไมนอยกวา

รอยละ 80 จะตองมีผลการประเมิน  ITA ระดับ 85 คะแนนข้ึนไปภายในป 2565 โดยมีผลต้ังแตป 2561 – 2565  

  องคการบริหารสวนตําบลนาตาขวัญ มีผลการประเมิน ITA ในป 2562 ท่ีระดับคะแนน 60.22 คะแนน 

จัดอยูในระดับ D ผลการประเมินจึงไมผานตามหลักเกณฑดังกลาว ซึ่งผลคะแนนภาครวมของการประเมินจากบุคคลภายนอก (EIT) 

โดย ปปช. จะเปนผูดําเนินการเองนั้น จะทําการสํารวจโดยวาจาง โรงเรียนนายรอยตํารวจทําการสํารวจ ดังนั้น ผลคะแนนการประเมินในสวนดังกลาวในป 2562 เพิ่มข้ึน

จากป 2661 สะทอนใหเห็นวาผูขอรับบริการมีความพึงพอใจเพิ่มข้ึนในการบริการขององคการบรหิารสวนตําบลนาตาขวัญ เปรียบเทียบเปนตาราง ดังนี ้

ผลการประเมิน ITA ป 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA ป 2562 

 



 

ผลการประเมนิ ITA ป 2562 เปรยีบเทยีบ ป 2561 

 

           ป   2561                                                                                                ป   2562 

                                                                     

 



           ผลการประเมนิ ITA ประจําป 2561                                                                        ผลการประเมนิ ITA ประจาํป 2562    

                                                    

 

 

 

 

 



ขอเสนอแนะหมายเหตุ ของ ITA ประจาํป 2562 ขององคการบรหิารสวนตาํบลนาตาขวญั 

            1. ขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ : องคการบริหารสวนตําบลนาตาขวัญ 

      1.1 ขอเสนอแนะจากการประเมิน IIT พบวา คะแนนภาพรวมอยูในระดับท่ีหนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรสงเสริมใหเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการ

ดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

      1.2 ขอเสนอแนะจากการประเมิน EIT พบวา ตัวช้ีวัดท่ีควรพัฒนา คือ การปรับปรุงระบบการทํางานหนวยงานควรมีการปรับปรุงวธิีการและข้ันตอนการดําเนินงาน

หรือการใหบริการใหมีประสิทธิภาพ และมีความโปรงใสรวมท้ังควรมีการเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงานหรือการใหบริการของหนวยงาน  

      1.3 ขอเสนอแนะจากการประเมิน OIT หนวยงานควรพัฒนาเว็บไซตของหนวยงานอยางตอเนือ่งและเปนปจจุบัน โดยเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให

สาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก อํานาจหนาท่ี กฎหมายท่ีเกี่ยวของ (2) การบริหารงาน ไดแก  แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการ

ใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ คือ การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใสใน

หนวยงาน คือ การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และควรแสดงใหเห็นถึงความพยายามในการดําเนินการปองกนัการทุจริต เชน การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต และ

การกําหนดแผนปฏิบัติและมาตรการเพื่อปองกันการทุจริต อันแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสในการบริหารงานของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงาน ใหลดนอยลง

หรือไมสามารถเกิดข้ึนได 

 

            2. ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) 

           หนวยงานมีประเด็นท่ีควรพัฒนา ไดแก 1) หนวยงานควรมีการดูแลตกแตงตนไมท่ีอยูบริเวณริมถนนใหเปนระเบียบเรียบรอยและสวยงามอยูตลอดเวลา 2) 

หนวยงานควรเรงดําเนินการของบจัดสรรเพื่อจัดซื้อกลองวงจรปดติดตามแหลงชุมชน เพื่อปองกันการกออาชญากรรม และ 3) หนวยงานควรมีการประชาสัมพันธและสราง

ความรู ความเขาใจใหแกประชาชน ในการแกไขปญหาตางๆเกี่ยวกับหมูบาน และแจงผลการดําเนินการแกประชาชนใหทราบโดยท่ัวถึง 



รายละเอียดผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ  2561 เปรียบเทียบกับ ป 2562 

1. ผลการประเมินจากบุคลากรผูมีสวนไดสวนเสียภายในหนวยงาน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

                            ผลการประเมิน ITA ป 2561                                                                  ผลการประเมิน ITA ป 2562  

                                                                                                                                                                                                

                                                                 

                                                                     

                                                                                         

 

                                                                             



ผลการประเมนิจากผูมีสวนไดสวนเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency)  

                   Assessment : EIT 

 

                       ผลการประเมนิ ITA ป 2561                                          ผลการประเมนิ ITA ป 2562                   

                                                                                   

                                                                      

                                                             

 

 

 

 



ผลการประเมนิด้านการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency  

                Assessment : OIT) 

 

               ผลการประเมนิ ITA ปี 2561                                                 ผลการประเมนิ  ITA ปี 2562 

                                                                      

                                                   

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิจากบุคลากรผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหน่วยงาน (รายข้อ) 

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

1. ดัชนีชีวั้ดด้านการปฏบิัตหิน้าที่  

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 



2. ดชันชีี้วดัดานการใชงบประมาณ  

ผลการประเมนิ ITA 2561 

   

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561  

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA  2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 



3. ดชันชีี้วดัดานการใชอํานาจ 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 



4. ดชันชีี้วดัดานการใชทรพัยสนิของราชการ 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



5. ดชันชีี้วดัดานการแกไขปญหาการทจุรติ 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 



ผลการประเมนิจากผูมีสวนไดสวนเสยีภายนอกผมูาขอรบับรหิารหนวยงาน (รายขอ) 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

6. ดชันชีี้วดัดานคณุภาพการดําเนนิการ 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562  

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



7. ดชันชีี้วดัดานการสือ่สาร 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 

 



8. ดชันตีัวชีว้ดัดานการปรบัปรงุระบบการทาํงาน 

ผลการประเมนิ ITA ป 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิดานการเปดเผยขอมลูตอสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency : OIT) รายขอ 

9. ดชันชีี้วดัดานการเปดเผยขอมลู 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



10 ดชันีช้ี้วดัดานการปองกนัการทจุรติ 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมนิของผูตอบแบบวดัการรบัรูของผูมสีวนไดสวนเสยีภายนอก 

 

  ผลการประเมนิ ITA 2561                                                                                    ผลการประเมนิ ITA 2562     

                                               

 



ผลการประเมนิของผูตอบแบบวดัการรบัรูของผูมสีวนไดสวนเสยีภายใน 

  

           ผลการประเมนิ ITA 2561                                                                   ผลการประเมนิ ITA 2562 

                                                                                               

                      



ผลการประเมนิสภาพแวดลอมการทํางานของเจาหนาทีใ่นหนวยงานภาครฐั 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

 

 



ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 

 

 



ผลประเมนิความสขุในการทาํงานของเจาหนาทีใ่นหนวยงาน 

ผลการประเมนิ ITA 2561 

 

 

ผลการประเมนิ ITA 2562 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


